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Chunkit et SurfCanyon : deux outils pour améliorer les résultats des grands moteurs de

recherche

Retour au sommaire de la lettre

Les deux outils présentés dans cet article, ChunklIt et SurfCanyon, s'appuient sur les moteurs de
recherche traditionnels (Google, Yahoo!, Live...) pour tenter de leur apporter des fonctionnalités
supplémentaires afin de nous aider a mieux chercher I'information sur le Web au quotidien. L'un explore
le contenu des pages web proposées comme résultat par les moteurs, I'autre tente d'identifier d'autres
pages pertinentes pour un méme site web. Deux utilitaires a tester et qui pourraient vite devenir
indispensables dans votre trousse a outil de chercheur web...

D'opérateurs booléens en fonctionnalités de filtrage avancées, on croyait avoir épuisé les ressources
de nos moteurs de recherche favoris. Pourtant, a coup de traitement automatique du langage et
d'amélioration de la lisibilité, deux sociétés viennent de lancer des outils permettant d'exploiter

encore plus efficacement leurs résultats.

ChunklIt, pour aller a I'essentiel

ChunkIt, de la société TigerLogic (http://www.tigerlogic.com/ChunkIt/home.html) se présente

comme une barre d'outils a installer dans votre navigateur (Firefox ou IE7). Elle propose deux

fonctionnalités intéressantes :

- Améliorer les résultats de recherche des moteurs classiques. Chunkit fonctionne a partir des
résultats de plusieurs moteurs pris un par un (ce n'est donc pas un métamoteur). Il peut s'agir de
Google, de Yahoo!, de LiveSearch, d'AOL ou bien encore d'Ask, ce choix s'effectuant au moment de
I'interrogation. Vous obtenez alors une page de résultats de ce type :

I Chunk!

by TigerLogic

B

Cllckme“‘" icon to view the Chunk in its original Weh page.

Feedkack Reter a Friend

7. Blogs et Intelligence économique
httpthlogsetie.blogspot com
Churk Links Hide Chunks 22 Email Chunks

b ca patle de guoi? challenges, espionnage, Intelligence Econamigue,
métier an or, salaire, Waille

I ca parle de quoi? Blogosphére, blogs, blogs politiques, classement
des hlogs, influence, Intelligence Economigue, nicolas vanhremeersch,
wersac, wikio

I ca patle de quoi? Blogosphére, blogs, blogs politiques, classement
des hlogs, influence, Intelligence Economigue, nicolas vanbremeersch,
wersac, wikio

W Caparle de quoi? Blogosphére, blogs, blogs poliiques, classement
des blogs, Intelligence Economigue, nicolas vankremeersch, versac, wikio

b ca patle de quoi? Blagosphére, blogs, hlogs politiques, Intelligence
Economigue, nicolas vanbremeersch, versac

I Pius sérieusement, eten atlndant le passage de ce Blogs et
Intelligence éconormigue sur BEM, [t&1& ou encore La Tribune et Les
Echos, je vous recommande cette émission assez intéressante

113 Intelligence Economigue Blogosphéare Lobbying Veille Com', Pub, Buz
Actualité Destabilisation et Désinformation Renseignement

8. Egideria
hﬁp fFWWW.BgidEHa cam

Churk Links  Hide Chunks 2] Email Chunks

I Na relevant cantent faund atthis location,

9. Le blog de l'intelligence économigue - Blogs -
Les Echos

http fihlogs lesechos fr
Chunk Links  Hide Chunks

(=] Emil Churilks

W | es récentes affaires qui ont présenté l'intelligence &conomigue sous
un jour négatit, rendent encore plug difficile Implantation d'une dynamicgue
o'IE dans une entreprise. Comment un chet d'entreprise convaincy du
bientait de I'E peut-il la prormouvair sans éveiller les interrogations d'au

C

A~

|%
[~

" Gaogle Search

p 5
Intelligence économique et stratégique, Définition(s) st OCSIMA,
ocsima.neuf.fr/intelligence-Economique. htm - 26k - Cached - Similar pages - Mote this

I 5 O T TR

Blogs et Intelligence economigue - [ Translate this page |

Enfin des signes de reconnaissance commencent & arriver pour les métiers de la veille e
lintelligence économique. En effet ¢a fait toujours plaisir de ...
blogsetie.blogspot.com/ - 166k - Cached - Similar pages - Mote this

Egideria

Welcorme - Our Mission ...
www. egideria.com/ - 2k - Cached - Similar pages - Mote this

Le blog de l'intelligence économique - Blogs - Les Echas - [ Translate this
Ivlettre |'intelligence économique au service des entreprises, "sensibles” ou pas. Telle
I'ambition de ce blog réalisé avec les experts de "'Académie de ..

blogs.lesechos. fifrubrigue. php?id_rubrique=11 - 59k - Cached - Similar pages - Note this

Ecole de guerre économigue - 3éme cycle en intelligence economique
- | Translate this page |

Troigigme cycle en stratégie et intelligence économique.

www.ege.fif - 26k - Cached - Similar pages - Mote this

G()u‘uwwu‘u‘u‘w‘ug le
12345678810 Next
|"intelligence éconamique" H Search

Seatch within results | Language Tools | Search Tips | Dissatisfied? Help us impro:
Try Google Experimental

Ici, chaque page de résultat proposée par Google a été visitée par ChunklIt qui en a tiré les éléments
les plus significatifs et replace vos mots-clés dans leur contexte (a gauche), un bon moyen pour ne
plus perdre de temps a visiter des pages non pertinentes.
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. i - ] . . . L,
Si vous cliquez sur lI'une de ces icOnes ' , vous faites apparaitre I'extrait surligné dans son
contexte sur la page d'origine.

9. Le blog de l'intelligence aspect que le mimétisme économigue - une plaie (.)
economigue - Blogs - Les Echos [» Lire la suite | - [» 1 commentaire(s) |
httpfblogs.lesechos fr . s . .
Comment implanter une culture de I'Intelligence Economique ?
Jérdme Bondu - [ 0E/05/2008 |
P Les récentes affaires gui ont présenté . . .
I'intelligence écanamigue Sous un jour négati, Les récentes affaires qui ont présenté l'intelligence économigue sous un jour négatif,
rendent encore plus difficile Iimplantation d'une rendent encore plus difiicile I'implantation d'une dynamique d'IE dans une entreprise
Fwnarfr?«qrue d'IE dgns ung eqtvepnse C'Pm{T'ent o Comment un chef d'entreprise convaincu du bienfait de I'lE peut-il la promouvoir sans
chef d'entreprise convaincu du hienfait de I'lE peut-il i , L,
la promouvoir sans éveiller les interrogations d'au eveiller les interrogations d'au moins une partie de ses salaries ? Premier élement de
moins une partie de ses salariés ? Premier élément réponse, il n'est pas nécessaire d'utiliser I'expression « intelligence économigue » pour

de réponse, il n'est pas nécessaire d'utiliser
I'expression « intelligence économigue » pour faire
de « l'intelligence économigue ». Cette discipline {.) [» Lire la suite | - [ 6 commentaire(s) |

faire de « l'intelligence économigue ». Cette discipline {..)

Vous avez ainsi la possibilité d'aller directement a ce qui vous intéresse.

- Explorer le contenu d'une page web. Nous utilisons tous la commande Ctrl+F qui permet de
rechercher un mot-clé dans la page que vous avez a I'écran. ChunkIt permet désormais d'aller
beaucoup plus loin avec cette fonctionnalité. Lorsque vous visitez une page avec beaucoup de
contenu et souhaitez trouver un mot-clé particulier il vous suffit de le taper dans la barre d'outils

) . @, churk This P . S
puis de cliquer sur . *-"™ =199 1 g har exemple vous vous trouvez sur la page Wikipedia

consacrée a I'""Intelligence économique" et souhaitez lire ce qui concerne Alain Juillet, il vous suffit de
taper son nom dans ChunklIt pour obtenir la page de résultats suivante :

' . chunk !,m Click the ™ icon to view the Ghunk in its original Web page. Feedback ReferaFriend Helo About
by TigerLogic
1;;» 3 Intelligence Sconsmigue - Wikipédia =
gz?é:g:’;ﬁ;‘é)e(x:559%23”':;(0“9 | ;:al:e‘;l\’lclh‘l‘m;?;; ~ = La FEPIE, créée en 2005, a vocation & devenir le syndicat professionnel des entreprises prestataires ~
crédihilité vis-3-vis de I'Etat, bien que Web fast and easy
son expérience personnelle dans le 'hShI”DF”"?- a:(]t
domaine de l'intelligence écanomig Linting, stoc Questions éthiques. métiers
ue d'entreprize soit limitée, et qui picks, Weh surfing q i [modiien]
tents defederaret de comler 5 En 1998, Fassociation SCIP France adhére au Cade dEthique  de [Association SCIP Internationale
profession par la création d'un
syndicat professionnel, la FEPIE L'amiral Lacoste a &té chargé par Alain Juillet de définir les régles de fonctionnement de la profession de
(Federation des professionnels de lintelligence économigue. La Fédération des Professionnels de lntelligence Economique (FEPIE) a été mise

I'intelligence éconamigue) ; le th bt . 4
\ancerr?em des pbles ge c)ompémwné en place dans ce but. Sa charte d%thique précise, en huit aticles, les grandes lignes des bonnes pratigues
par Dominigue de Villepin ; 1a mise e gue les professionnels s'engagent & respecter.

en ceuvre d'une politique o

s e B /= [2] Une contribution pour ceux qui ne réduisent pas I'8thique & une pratique professionnelle

Sarkozy T Yoici des liens pour approfondir ce théme Ethlque enintelligence économigue, Eth\que des affaires, Droit
I Nomination du haut responsatle > & des affaires, Veille juridique

chargé de I'intelligence économigue S

nomination dAlin Juillet le 31 - Modele d'intelligence économidque e

décernbre 2003, cormime haut re o

sponsable chargé de lintelligence » L'Association frangaise d'intelligence économique (AFDIE) a identifié 11 facteurs
economigue au SGON (Secretariat o~

geénéral de |a défense nationale) par 7 facteurs d'action :

le président de la République sdite

aurapport « Intelligence . Ijeadersh\p

économigue, compétiivité et « Ethique

cohésion socials » du député : Prospective

Ele.r:‘ard_QarayDn. = Perception de l'emvironnement

1+i L'amiral Lacoste a été chargé Connaissances et compétences
par Alain Juillet de définir les régles
de fanctionnement de la profession
de I'intelligence économigue. La « Organisation en réseaux
Fédération des Professionnels de

lntelligence Economigue (FEPIE) a
été mise en place dans ce but. Sa = Création de valeur
charte d'éthique précise, en huit
arlicles, les grandes lignes des
bonnes pratigues que les pro Processus de décision
fessionnels s'engagent & respecter.

= Influence

4 factewrs de résultats :

= Qualité de linformation

= Union européenne,
fqouvemernent, @

End UserLicense Agreement - Privacy

Chaque occurrence du mot recherché apparait a gauche surlignée et remise dans son contexte. En
cliquant sur l'icbne Chunklit vous faites apparaitre dans la page de droite le méme extrait surligné
dans la page originale. Il vous suffit alors de naviguer d'extrait en extrait pour ne lire que ceux qui
vous intéressent.

i 4 ~ .
Mais ChunkIt va plus loin. Si maintenant vous cliquez sur | #& MUk Right-Page Links | 1 +i1 va alors suivre

chacun des liens présents dans votre page initiale et vous présenter des extraits de toutes les pages
correspondantes dans lesquelles votre mot-clé apparait. C'est comme si vous affiniez votre requéte
en interrogeant une sélection de pages potentiellement pertinentes puisque rattachées a votre page
de démarrage par un lien hypertexte. Dans notre cas nous obtenons sept autres pages liées citant le
nom d'Alain Juillet dont I'article Wikipedia le concernant :
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I Chunk 1.

by TigerLagic

(292 Eiminated_7_wichurks |4

192. Bernard Caravon
hitpeiffrwikipedia.org .

I A assemblée nationale, il est mermbre de la
Cammission des finances, de I'éconamie générale
et du Plan, et rapporteur spécial du budget du
Secretariat genéral de la défense nationale et du re
nseignement depuis juillet 2002 (| a ainsi remis en
octobre 2002 un Rapport spécial sur le projet de loi
de finances pour 2003 - secrétariat genéral de la
défense nationale et renseignement), ainsi que
vice-président du groupe d'études sur la sécurité et
la défense civiles. En janwier 2003, il a été chargé
par le Premier ministre (Jean-Pierre Raffarin} d'une
mission parlementaire (intelligence économigue)
et placé auprés du ministre de lntérieur, de Ia
Sécurité intérieure etdes Libertés locales (Nicolas
Sarkozy). [ a ainsi remis en juin 2003 =on rapport
wIr BConomigue, pétitivite et
cohésion sociale » Sa mission s'est prolongée
awec un collogue organisé le 1er décembre 2003 4
I'THEDMN. Suite 4 son rapport, Alain Juillet 2 &té
nommeé Haut Responsable & lintelligence gcono
migue » auprés du Premier ministre mais placé
auprés du Secrétaire Général de la Défense
Mationale.

the re-size icon
located in the left
panel

Cool Uses
Chunkitl makes
researching the
YWeh fastand easy
- shopping, apt.
hunting, stock
picks, Web surfing

~

7 pages liges pertinentes  [kthe ¥ icon to view the Chunk in its original Weh page
—_—

Intelligence économique - Wikipédia

BN HIEES RS SV (UMD D YAl iR S e
praservation du patrimoine de lentraprise, dans Jes me.
colits. Linformation utile est celle dont ont besoin les ¢
Fentreprise au de la collactivitd, pour dlaborar et mettre
stratégie et les tactiques nécessalres & latteinte des o
Je bt daméliorer sa postion dans son epvironnement «
de lentreprise, s'ordonnent autour dun cyele ininterrom,
des objectifs de lentreprise. »

Définition de Christian Harbulot : l'intelligence écon
recherche et linterprétation systématique de l'infarrnati
décrypter les intentions des acteurs et de connaftre leu
les opérations de surveillance de 'environnement concu
et se différencie du renseignement traditionnel par: lar
puisque gu'elle conceme le domaine des informations ¢
d'une déontologie crédible ; L'identité de ses acteurs, ¢
personnels et de 'encadrerment — et non plus seulemer
construction d'une culture collective de l'information ;
chague économie nationale produit un modéle original ¢
I'impact sur les stratégies commerciales et industrielle:

Formes de l'intelligence économique [meifie]

L'intelligence économigue a donné naissance & une déclin

l'intelligence économigue territoriale. Cette dernigre, telle ¢
Rémy Pautrat, permet d'organiser en un systéme faisant £
au sewice de la croissance et de I'emploi, les actions varié
politique industrielle et de développement économigue en ¢
central et local avec un déficit de coordination

194, Alain Juillet
hitpuiirwikinedia.arg

I ajgin Juillet est né e 14 septembre 1942 3
Wichy (Allier). Il estle fils de Jacgues Juillet et le

A noter que ChunklIt permet aussi :
- de faire une recherche sur les mots de méme famille (lemmatisation)
- d'envoyer par email une page de résultats structurée

Il est pour l'instant gratuit dans sa version béta. Il faut s'inscrire sur le site et demander une
invitation pour pouvoir le tester. A votre tour...

SurfCanyon fouille les pages de résultat en profondeur

Encore moins intrusif, Surf Canyon (http://www.surfcanyon.com/) est une extension a ajouter a

votre navigateur (Firefox, IE7) qui améliore la recherche d'informations sur les principaux moteurs
généralistes (Google, Yahoo!, LiveSearch) de maniére significative.

Depuis Google, tous les moteurs proposent des listes de résultats basées sur la popularité des pages
web qu'ils indexent. Ils se distinguent les uns des autres par la maniére dont ils calculent cette
popularité mais se ressemblent tous en un point : leurs résultats peuvent s'étendre sur plusieurs
dizaines de pages et rares sont les internautes qui dépasseront la 3éme ou la 4éme. Résultat : nous
utilisons les pages les plus connues de tous mais manquons celles qui sont pertinentes et pas encore
suffisament populaires pour étre en téte de classement. Découragés, nous passons parfois sans le
savoir a un clic de la page qui répondait parfaitement a notre question et nous en sommes
conscients ! Frustrant.

En mélant le traitement sémantique de I'ensemble des résultats d'une requéte et I'analyse de vos
clics en temps réel, SurfCanyon vous permet de découvrir et d'exploiter ces pages profondes.

Pour I'utiliser il suffit d'interroger votre moteur de prédilection, au hasard Google, comme vous le
faites habituellement. Vous obtenez alors une page classique dans laquelle chaque résultat est suivi
d'une icone en forme de cible :

GO ng le ""veille stratégique"

|[ Fechercher

@ Rechercher sur le Web O Rechercher les pages en franca

Web % Icone SurfCanyon |

Veille stratégique - YWikipédia &

Anciennement appelée "veille industrielle”, 1a veille stratégique, quiinclut la veille
technolagigue, ragroupe les techniques de recherche documentaire et ...
frowikipedia, argfwikiteille_stratégigue - 24k - En cache - Pages similaires - A noter
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En cliquant sur 'une de ces ic6nes, vous donnez a SurfCanyon des indices sur ce qui vous intéresse
vraiment. Si dans notre exemple vous cliquez sur le second résultat le systéme va "matcher" le
contenu de la page correspondante avec celui des autres pages de résultats et vous recommander
les trois dont le contenu est le plus proche :

Définition de | veille stratégique &

La veille stratégique est le processus informationnel volontariste par lequel l'entreprise
recherche des informations & caractére anticipatif concernant ..

wewie sUR. adc. education. frbib/publ/guide siveilleddefinition. btm - 11k -

En cache - Pages similaires - A noter

Surf Canyon recommenis 3 search results:

Veille stratégique (from page 2) &

Fublications : Guides. “eille stratégique. Concepts et démarche de mise en place dans
I'entreprise. Par: Humbert Lesca - L'Autedr - Sommaire - Commentaire ..

www. sUp.adc. education. fisbib/publiguidesiveille - 4k - En cache - Pages similaires - A noter

Etude - La Veille Strategique - | es Yeux et les Oreilles de Votre ... ffrom page 2) &=
Processus par lequel I'entreprize abserve, recherche, localise, traite, analyse, et difuse
lnformation Stratégique & des buts Décisionnels et ...

wanewy. Jie fr/. . fetudes

etude_ La “eille_Strategique_Les Yeux_et les_Oreilles_de ‘Votre Entreprise htrm - 12k -

En cache - Pages similaires - A noter

Clazsement initial de la page

i decouverte par SurfCanyan

La Veille Stratégique (from page%’
La Veille Stratégique est le processus par lequel l'entreprise observe, recherche, localise,
traite, analyse, et diffuse lnformation Stratégique 4 des ..

erwan.neau free frfinformation_veille_strategigue htrm - 19k -

En cache - Pages similaires - A noter

On voit dans cet exemple que si les deux premiers résultats étaient présents dés la seconde page de
résultats, le troisiéme se trouvait sur la 9éme...

Si vous n'étes pas satisfait des réponses vous pouvez encore affiner ces résultats selon la méme
principe avec un second puis un troisi€me niveau de filtrage :

Deéfinition de la veille stratégique &«

La veille stratégique est le processus informationnel volontariste par lequel 'entreprise
recherche des informations a caractére anticipatif concemnant ...

3 up.adc.education. fi/bib/publiguid eille/definition.htm - 11k -

[x] Surf Canyon recommends 3 search results:

Veille stratégique (from page 2) &=

Publications : Guides. Veille stratégique. Concepts et démarche de mise en place dans
l'entreprise. Par : Humbert Lesca - L'Auteur - Sommaire - Commentaire ...

sup. adc. education. fr/bib/publ/guidesiveille/ - 4k - En cache - Pages similaires - A note

Etude - La Veille Stratégique - Les Yeux et les Oreilles de Votre ... (from page 2) &
Processus par lequel I'entreprise observe, recherche, localise, traite, analyse, et diffuse
Stratégique a des buts Décisionnels et ...

' letude/

_Les_Yeux_et_les_Oreilles_de_Votre_Entreprise.htm - 12k -

(%] Swrf Canyon recommends 3 search results:

01net. - De |a veille stratégique a la sécurité de l'information (from page 2) &
Lintelligence économigue n'est pas l'apanage des multinationales. Elle concerne en réalité
toutes les entreprises, PME comprises.

wwnwr. 01net. com/articles 6.html - 112k - Ei

(%] Surf Canyon recommends 3 search results:

Accueil - Intelink . Actualités
Intelink, intelligence et systéme de veille stratégique.
intelink.info/ - 51k - En cache - Pages similaires - A noter

De fait plus vous cliquerez sur les cibles et plus Surf Canyon disposera d'éléments lui permettant de
comprendre finement ce que vous recherchez.

Page 4



© Abondance.com - Lettre "Recherche & Référencement" #94 - Juin 2008

A l'usage, Surf Canyon s'avére vite indispensable méme si I'on peut regretter qu'il ne dispose pas
(encore) d'un bouton de "débrayage" pour revenir a une page de résultats classique lorsque cela
s'avere nécessaire.

Détail d'importance, Surf Canyon, a été optimisé pour la langue frangaise (son créateur a passé
plusieurs années chez Hewlett-Packard a Grenoble).

Quoiqu'il en soit, ChunklIt et Surf Canyon ouvrent la voie a une nouvelle génération d'outils qui
permettra de toujours mieux exploiter les ressources infinies indexées par les grands moteurs de
recherche. Ceux-ci ont beau disposer de fonctionnalités avancées, la relative complexité de leur mise
en oeuvre n'incite pas les internautes a les utiliser et ils restent alors souvent sur des expériences
frustrantes. Dans ce contexte, des outils peu intrusifs et "user-friendly" tels que ceux présentés ici
ont une réelle carte a jouer car de fait, méme si les utilisateurs finaux ne comprennent pas bien
comment Surf Canyon traite les pages (secret de fabrique oblige), ils obtiennent des résultats plus
pertinents qu'auparavant. N'est-ce pas I'essentiel a leurs yeux ?

Christophe Deschamps
Consultant et formateur en gestion de I'information.
Responsable du blog Outils Froids (http://www.outilsfroids.net/)

Réagissez a cet article sur le blog des abonnés d'Abondance :
http://abonnes.abondance.com/blogpro/2008/06/chunkit-et-surfcanyon-deux-outils-

pour.html
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