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Tame : un outil de suivi de Twitter a tester !

Retour au sommaire de la lettre

Domaine : Recherche Référencement
Niveau : Pour tous Avancé

Vous étes noyé dans le flot de tweets émanant des twittos que vous suivez ? De
nombreux outils vous permettent de mieux gérer votre TL. Nous en avons déja présenté
quelques-un ici-méme. Mais Tame est un nouvel outil simple, intéressant et "bien né"
qu'il faut essayer, malgré quelques défauts de jeunesse...

Twitter est une formidable caisse de résonnance et, a condition de suivre (« follower »)
les bonnes personnes, il peut vite devenir une source d‘information incontournable. Le
probléme reste que le nombre de tweets publiés au regard du temps qu’on peut consacrer
a leur suivi peut vite rendre 'exercice indigeste. Nous avons déja eu |'occasion d’évoquer
au préalable des solutions permettant de tirer le meilleur de ce qui passe dans sa « TL »
(la « TimeLine » correspond au fil d’actualité qui défile en permanence sur son profil
Twitter et diffuse les informations diffusées par les personnes que |'on suit), ainsi nous
évoquions en février 2012 Thetweetedtimes.com ou encore en mai 2012 Infomous.com.
Twitter ayant continué a prendre son essor, les solutions de ce type ce sont multipliées, a
commencer par celle proposée par la société elle-méme, a savoir une newsletter
quotidienne synthétisant les tweets les plus populaires de votre TL :

Christophe Deschamps, "‘
Voici les tendances sur Twitter aujourd'hui
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Top story: Doctor Wearing Google Glass Live Streams
Surgery mashable.com/2013/08/30/goo..., see more
tweetedtimes.com/lecairm

Tame (http://tame.it/), un service encore en phase béta proposé par la société
allemande Tazaldoo, permet d‘aller plus loin et offre des fonctionnalités intéressantes que
nous allons explorer ici.

La création d’un profil Tame se fait a partir d'une adresse email et d’'un mot de passe. Il

faut ensuite connecter son compte Twitter a son profil et I’'on pourra dés lors utiliser ses
identifiants Twitter pour se connecter a son compte Tame.
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Le service va alors « scanner » votre TL et faire émerger les éléments les plus populaires
par de simples calculs d’occurrences.

Le tableau de bord est séparé en trois onglets dont le premier est intitulé « My Timeline »
et est lui-méme divisé en trois parties :

Help [ Write Tweet

1 6 12 18 24 h
- £y - 1 A T\woatc 1Q K
RESUILS ~ . c e g .OK eeis o] l

Q@ Links Ff Topics 248 People
® Hécatombe chez les éditeurs de ... 1 #veille 1 @actulligence
M Prospective : I'avenir passe par la... 2 #twitter 2 @scoopit
® Intelligence économique, veille st... 5 #syria 3 @caddereputation
# Stephen Wolfram Blog : Data Scie... 4 #innovation 4 @harvardbiz
5 & Guide Open Source : le référentie. 5 #ie 5 @lemondefr
B Watch The Live Stream For TechC... 6 #syrie 5 @crid
7 HVingt nouveaux métiers du futur ... 7 #socialmedia 7 @techcrunch

- Links : on trouve ici les liens les plus partagés sur une période donnée. Un clic sur un
lien fait apparaitre les tweets qui le citent sur cette méme période.

(€ Links

® Hécatombe chez les éditeurs de ...
2 [ Prospective : I'avenir passe par la...
3 @ Intelligence économique, veille st...
# Stephen Wolfram Blog : Data Scie...

S Guide Open Source : |e référentie ~

<P, @fcharles

Toutes les solutions #opensource sur un
site de Smile open-source-guide.com
10:45 AM - 12 Sep 2013

) 3 w

n Stephane Cottin

@cottinstef

Guide Open Source en ligne :
open-source-guide.com (Smile)

Il est possible a partir de cette interface de répondre, retweeter ou marquer en favori les
tweets affichés sans avoir a se reconnecter sur son compte Twitter. Notez d’ailleurs qu’il
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est possible d‘envoyer un tweet original directement dans l'interface de Tame dans la
version payante (bouton « Write tweet » en haut a droite).

- Topics : ici apparaissent les hashtags les plus cités et un clic fait également apparaitre
les tweets qui les citent.

- People : sans surprise on retrouvera ici les twittos les plus cités et les tweets qui les
citent.

Le gros avantage de Tame est qu’il permet de moduler la période qui nous intéresse grace
a un curseur allant de la derniére heure aux derniéres 24 heures.

in your timeline.

. Analyzed 1588 Tweets going back 18 h
# Topics . o

Le nombre de tweets analysé pour chaque période est également indiqué et il est possible
via le bouton a droite du curseur (h/d) de basculer vers des périodes allant de 1 a 7 jours.
Le tableau de bord affiche 10 résultats par défaut pour chaque partie mais il est possible
d’en afficher plus en cliquant sur « Display more results » en bas de page.

17 #assad 17 @aboudjaffar
3 #défense 3 @intelwire

19 #management 9 @fleurpellerin
20 #rss 20 @internetactu

Display more results

En passant dans l'onglet « My lists », on trouvera le méme type de traitement statistique
appliqué cette fois-ci aux différentes listes thématiques créées dans votre profil Twitter.

La version gratuite ne permet cependant d’accéder réellement qu’‘aux « Topics », c'est-a-
dire aux hashtags populaires partagés par les profils que vous avez inclus dans ces listes.

Ve T |4___ Choix d'une liste

F Topics
1 #twitter
The top ten links list #Vei"e
is a Tame Basic fea-
ture. Learn more
i Frédéric Martinet i
about Tame Basic. e

Hécatombe chez les éditeurs de logiciels
de #veille
actulligence.com/2013/09/11/hec...
11:11 PM - 11 Sep 2013

7 RETWEETS
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La encore il est possible de choisir une période allant d’une heure a sept jours et d’afficher
plus de résultats.

Le troisieme onglet, « Search » permet comme son nom l'indique d’accéder a un moteur
de recherche intégré qui ne se limite pas cette fois —ci a votre TL mais recherche a priori
dans tout ce qui est publié sur Twitter.

Sans surprise, on retrouvera ici le méme classement des résultats par « Links »,

« Topics » et « People », et comme dans l'onglet précédent, seul les Topics sont
accessibles en version gratuite. Le moteur propose des fonctionnalités avancées pour
I'instant limitées a la recherche par langue et au filtrage des tweets avec liens vers des
images ou des vidéos.

| Tweets with images ‘
Tweets with videos ,

# Topics

#ie

Clairement, Tame nous apparait comme un service particuli€rement efficace pour faire de
la veille et adapté a I'exploitation optimale des contenus diffusés sur Twitter. On pourra
toutefois regretter un moteur de recherche encore limité dans ses fonctionnalités.

Par ailleurs, ce qui ferait vraiment de Tame un service indispensable pour le veilleur serait
la possibilité de configurer selon les mémes principes des synthéses par email afin, par
exemple, de recevoir directement le meilleur de sa TL sur le terme « intelligence
économique » et sur les derniéres 24 heures ou encore le meilleur de ses listes sur les
sept derniers jours. En attendant ces évolutions ce service simple et efficace est déja une
belle réussite.

Christophe Deschamps
Consultant et formateur en gestion de I'information.
Responsable du blog Outils Froids (http://www.outilsfroids.net/)
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